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Koéltségestkkentés

A modszer eregje

Vélsag idején a cégek
gyakran alkalmaznak intéz-
kedéseket flnyiré elv alap-

jan. Egységesen meghuz-
zék az egyes osztalyok bu-
dzséjét, lefaragjgk a marke-
tingkiadasokat, alaposan
megnyirbaljak, befagyaszt-
jak a személyzeti és egyéb
kéltségeket. Ennél éssze-
rdbb megoldas is létezik.

Ezt az idészakot lehet remekil kihasz-
nalni a bels6 folyamatok fejlesztésére. A
Lean-modszer ehhez nyujt segitséget.
Lényege, hogy kimutassa a folyamatok-
ban rejlé nem értékteremtd tevékenysé-
geket, azokat a lehet6 legalacsonyabb
szintre redukalja, ezzel is idét biztositva
az értéket teremté muveletekre, azok
fejlesztésére. Ezaltal csokkenthetok a
koltségek, az atfutasi ido és fejleszthetd

a mindség.

ROVIDEBB
MUNKAMENET

Egy adott munkafolyamat ciklusideje
akdr a felére is csokkenthetd, ha nincse-
nek benne felesleges virakozdsi id6k.
Egy valasztékba kerulé termék jovdha-
gydsa, egy 1j szallit6 kivalasztisa vagy a
szolgéltatoszektorban egy hitel elbirala-
sa mindig tobbszereplés folyamat. Ha
nem aranyos a terhelés, tehdt nem meg-
felel§ az erdforrdsok elosztasa, akkor
konnyen feltornyosulhat” egy munka-
helyen a feladat, mig a mésik helyen va-
rakozds alakul ki. A megfelel6 elosztas-
sal kiegyenlithetd, ezaltal lerovidithet6 a
munkamenet.
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Folyamatfejlesztés
minden terlleten
A Lean hallatan legtébben a gyartasi folya-

- matok fejlesztésére gondolnak. Ez nem

csoda, hiszen az autéiparban hasznaltak
el6szor, és a gyartasban terjedt el legin-
kébb. Hogyan lehet egy gépen 58 perc he-
lyett 36 perc alatt is szerszdamot cserélni,
atallitani egy masik termékre, felgyorsitva
ezzel a gyartds menetét, vagy hogyan lehet
egy gépsort, gyartasi tertiletet 500 négyzet-
méter helyett 200 négyzetméteren elhe-
lyezni, hogy a felszabadult teriileten mas
terméket készithessenek.

Lean a kereskedelemben
Kevésbé ismert, hogy a Lean a kereske-
delemben is jol alkalmazhatd. Segitségé-
vel kikiiszobolhetd olyan termék valasz-
tékba kertlése, amire a vasirlonak valo-
jaban nincs szitksége. [gy kinalatunk be-
fér a boltunkba, és a vevének épp annyit
kinalunk, amennyire szitksége van. Op-
timalizalhat6 a valasztékunk szélessége
és mélysége. Minek 250 termék egy
adott tertileten, ha ugyanaz a vasarloi
igény 48 cikkel is kielégithet6? Csok-
kenthet6 a raktarkészlet, ami sok egyéb
elény mellett még kisebb anyagi rafordi-
tast is igényel.

A szallitokivalasztas folyamatanak szten-
derdizalasaval minimalisra redukalhat6 a
szubjektivitas. A Lean a termék definidla-
saval megkonnyiti a beszerz6 szamara a
versenyeztetést, a szallité szamara a
konkrét ajanlat megtételét. A folyamatok
fejlesztésére a kereskedelem mas tertile-
tén is alkalmazhat6 a Lean eszkoztara, le-
gyen az akciés ujsag kialakitdsa, mer-
chandisingkoncepciék, aruhdzi lay-
outok, bels6 logisztika megvalositasa.
Mint lathatjuk, a Lean maéra iparagakon,
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LEAN OFFICE

Napjainkban igen elterjedt a ,lean
office” is, amely irodai folyamatok fej-
lesztéséhez nyujt segitséget. Hogyan
csokkentheték az adminisztrativ veszte-
ségek (mindenki dllandéan adminisztral,
erre megy el jol fizetett emberek munka-
idejének nagy része), hogyan kiiszobol-
het6 ki a papirmunka, tablazatok kitolté-
se, nyomtatasa, tovabbitdsa, tjrafelvitele,
vagy éppen hogyan optimalizalhat6 az
adatok, dokumentumok keresése, tdro-
ldasa? Hogy épiil fel egy optimalis mun-
kahely, iroda, hogyan kapcsolodnak egy-
mashoz azok a munkatdrsak, akik egytitt
dolgoznak? Szintén komoly ordk és
négyzetméterek takarithatok meg.

szolgaltatdszektoron, kereskedelmen at-
iveld megoldast ad a folyamatok fejleszté-
sére, a hatékonysag novelésére, koltségek
csokkentésére, és mindez segit egy vallalat
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